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ENSEMBLE MUTUELLEMENT
PLUS FORTS

J’ai tout de suite appréciée la capacite de I’'lUNMI a prendre
des risques et se remettre en question. Elle a su relever
de nombreux défis : prise d’autonomie, constitution d’une
equipe opérationnelle, developpement de I’ACS (Aide a
Pacquisition d’'une Complémentaire Santé), création d’une
nouvelle mutuelle, UNMI’Mut, transformation numérique...
L’UNMI accomplit pleinement sa mission en accompagnant
les acteurs de taille humaine dans leur développement et
le maintien de leur indépendance.

Aujourd’hui, je suis trés enthousiaste a I’idée de
poursuivre ses initiatives et de continuer a avancer
avec elle.

Sylviane Gindre,
Présidente du Groupe UNMI

Sylviane Gindre a exercé pendant plus de 25
ans des responsabilités opérationnelles au
sein de la mutualité.

Elle a assuré, notamment, la direction générale
de la Mutuelle des Chambres de Commerce
et d’'Industrie, MCCI, a partir de 1998.

La MCCI a adhéré a PUNMI dans les années
80. Dans ce cadre, Sylviane Gindre a été
nommeée administratrice en 2007, puis
trésoriere en 2015.

Elle exerce le mandat de Présidente depuis
2022.

Je reste fidéle aux valeurs que porte
PUNMI depuis 1929 et a la volonte de tout
mettre en oeuvre au sein de notre Groupe

pour soutenir nos mutuelles partenaires,
préserver la diversité mutualiste francaise
et developper de nouveaux partenariats
mutualistes.

Loredana Maier,
Directrice générale du Groupe UNMI

Dipldbmée d’'un master 2 de droit des affaires
de l'université de Paris Descartes et d’un
magistere de droit international et européen
de l'université de Paris Nanterre, Loredana
Maier débute sa carriére dans la société de
recouvrement MCS. Puis elle rejoint la Mutuelle
générale de la Police ou elle exerce en tant
qgue Responsable juridique pendant cing ans,
et participe, a ce titre, au déploiement de la
stratégie de la mutuelle.

Loredana Maier entre a ’'UNMI en avril
2016, en tant que Directrice juridique et
conformité. Elle veille a la bonne gouvernance
de 'union. Membre du comité de direction,
elle participe aux décisions stratégiques et a
leur mise en oeuvre.

Elle occupe la fonction de Directrice
générale depuis février 2017.
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95 ANS D’HISTOIRE AU COTE
DES MUTUALISTES

Le Groupe prudentiel UNMI est constitué de ’Union Nationale Mutualiste Interprofessionnelle
(UNMI), organisme a but non lucratif, lieu ouvert de rassemblement de mutuelles de
toutes tailles et d’UNMI’Mut, mutuelle créée en 2019. Le Groupe est également membre

fondateur d’ACTI, une association de TNS.

DEPUIS 95 ANS, L’'UNMI RESTE FIDELE AUX VALEURS MUTUALISTES
QUI ONT FONDE SON ACTION :

@ L’humain au centre
de ses projets
La mission du Groupe UNMI est de
répondre au plus prés aux besoins
de ses partenaires. Cest pourquoi le
Groupe place ’lhomme au coeur de tous
ses projets.

@ Une approche solidaire
au service de ses clients
Avec leurs adhérents, la solidarité est une
réalité pour les mutuelles. Le Groupe
UNMI attache une grande importance a
offrir a tous ses partenaires les mémes
services.

@ Une longueur d’avance pour
anticiper les besoins des
mutuelles et de leurs adhérents
Les besoins assurantiels évoluent.
C’est pourquoi le Groupe UNMI doit
constamment réagir, innover et anticiper
les enjeux pour répondre au mieux aux
attentes de ses partenaires et les aider a
se démarquer de leurs concurrents.

@ Un contact humain essentiel,
au coeur des relations liées
avec les partenaires
Le Groupe UNMI place la qualité des
relations tissées avec ses partenaires
au coeur de ses priorités et privilégie la
proximité.

Pour, ensemble, étre mutuellement plus forts.

87,8M€

de chiffre d’affaires

206%

de taux de couverture
du SCR (Solvabilité 1)

61,9M€

de fonds propres

160,3M€

de provisions
technigues brutes

L’UNMI s’est renforcée au cours des derniéres années en construisant un Groupe et en
investissant dans des outils innovants et performants.
Elle offre aux mutuelles et aux courtiers des solutions sur-mesure pour compléter leur

offre et ainsi soutenir leur développement.

Mutuellement plus experts

L’'Union Nationale Mutualiste Interprofessionnelle
est une structure ouverte aux mutuelles de
toutes tailles. Acteur historique, TUNMI a pour
mission de compléter I'offre de ses mutuelles
adhérentes par une gamme de solutions adaptées
a chacun.

@ Experte en prévoyance

collective, TNS ou individuelle

L’'UNMI propose des contrats complets et
performants pour répondre aux attentes
des mutuelles et de leurs différents publics.

@ Experte en accompagnement

serviciel

L’'UNMI  propose a ses mutuelles
adhérentes un catalogue de services pour
simplifier leur quotidien et leur permettre
d’étre toujours plus efficaces: formations
relatives a la distribution et a la gestion des
contrats de prévoyance, accompagnement
commercial, veille juridique, audit interne...

@ Experte en réassurance
Pour limiter I'exposition aux risques des
mutuelles, sécuriser leurs fonds propres
et garantir leur solvabilité, 'UNMI leur
propose des solutions de réassurance.

Mutuellement plus agiles

Grace a la mutuelle UNMI’Mut, le Groupe a pu
diversifier ses canaux de distribution. UNMI’Mut
réalise des opérations d’assurance individuelles
et collectives en prévoyance et en santé.

UNMI’Mut met au service des courtiers son
expertise de la protection sociale.

Garantissant souplesse et réactivité, elle apporte
des réponses sur mesure en créant des produits
dédiés.

Mutuellement plus solidaires

L’UNMI est membre fondateur de I'association ACTI
(Accompagnement et Conseil pour les Travailleurs
Indépendants), qui a pour vocation d’accompagner
et de conseiller les travailleurs indépendants en
les aidant a renforcer leur régime santé et de
prévoyance au travers de contrats Madelin.

Depuis sa création, ’'UNMI accompagne ses partenaires et répond
a leurs besoins dans le strict respect des valeurs mutualistes.

Nous nous engageons a proposer les mémes services a I’ensemble
de nos adhérents, quelle que soit leur taille. Et nous garantissons a tous
qualité, réactivité, agilité et excellence opérationnelle.

Pour étre plus forts ensemble.

Sylviane Gindre,
Présidente du Groupe UNMI




LES ETAPES PHARES
DU GROUPE

Créée en 1929, ’'UNMI est forte de 90 ans d’histoire. Elle a pris pleinement son autonomie

en 2015, en se dotant des moyens humains et techniques afin d’assurer son développement.

En 2019, elle crée UNMI’Mut pour diversifier son développement, toujours au bénéfice
des mutuelles adhérentes.

1929 1951 2015 m—

Cre’at'!on de 'UNMPI (Union Création de 'UNMI L'UNMI devient une
Nationale des Mutuelles par la fusion de union technique

Professionnelles et "'UNMPI et de la FMIC pleinement autonome
Interprofessionnelles) et de la

FMIC (Fédération Mutualiste
Interprofessionnelle et de
Capitalisation)

2019 =—

— 201/ 2018

Membre fondateur de Constitution d’ACTI Création
la SCI ViaGénérations (Association d’'UNMI’Mut
Accompagnement et et naissance du
Conseil pour les Travailleurs Groupe UNMI
Indépendants)

UN GROUPE AUX
AMBITIONS FORTES

3 axes complémentaires pour porter ses objectifs
au service des mutuelles

Le Groupe UNMI s’est fixé a horizon 2024-2026 des grands axes stratégiques qui lui
permettent de garantir un développement concurrentiel et rentable dans le respect de
son identité et de ses valeurs. L’objectif est de répondre aux attentes de ses mutuelles
adhérentes et courtiers partenaires dans un contexte réglementaire impactant fortement
I’assurance de personnes et d’équilibres techniques fragiles voir dégradés ainsi que de
baisse de rendement des placements financiers.

LE PLAN STRATEGIQUE EQUILIBRES 2026 SE DECLINE SUR
3 GRANDS AXES PRINCIPAUX :

Poursuite du développement
notamment au travers du courtage

Analyse et performance

La performance donne au Groupe UNMI les

moyens d’agir ainsi que les moyens de son
développement futur. La structure portera une
attention particuliere a I'équilibre technique
des activités du Groupe.

Affirmation de Pidentité
Mutuellement plus FORTS

Au sein de sa structure et avec ses partenaires,
le Groupe UNMI affirmera ses valeurs tout au
long de la période et illustrera son identité
« Mutuellement plus FORTS » notamment au
travers de ses actions RSE (Responsabilité
Sociétale des Entreprises).

Le Groupe UNMI continue le déploiement
de son développement, entamé avec le plan
stratégique précédent, et met l'accent sur la
croissance externe au travers du courtage.

Ce plan portera notre
ambition forte, au service

des mutuelles adhérentes.

Loredana Maier,
Directrice générale du Groupe UNMI



UN GROUPE POUR ETRE
PLUS FORTS ENSEMBLE

MUTUELLEMENT PLUS RESPONSABLES

La Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) est inscrite dans ’ADN du Groupe
UNMI. Ses actions s’articulent autour de 3 piliers fondamentaux :

@ Etre mutuellement plus inclusifs,
pour préserver et améliorer I’égalité entre chaque individu et la tolérance, sans distinction de
genres, de classes sociales, de condition physique.

@ Etre mutuellement plus engagés,
pour préserver nos territoires, sensibiliser aux changements climatiques et initier de nouvelles
pratiques éco-responsables.

@ Etre mutuellement plus solidaires,
pour sensibiliser, prévenir les risques et veiller au bien-étre des salariés, partenaires et adhérents
du Groupe UNMI.

La Charte Qualité de Vie du Travail du Groupe UNMI en est une des expressions.

Elle est issue d’'une démarche initiée dés 2015 avec la construction du centre de gestion de 'UNMI
centrée autour de I'impact environnemental et du bien-é&tre au travail des collaborateurs.

2023
411 EN CHIFFRES

87,8M€ de chiffre d’affaires consolidé

unmi unmi

63,IM€ 30,8M€

de chiffre d’affaires, dont : de chiffre d’affaires, dont :

35,0M€ de Prévoyance 11,0M€ de Prévoyance
24,5M€ de Réassurance 4,1M€ de Réassurance
2,9M€ de Santé 15,7M€ de Santé

O,7M€ d’Epargne Vie-Retraite
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courtiers
partenaires

mutuelles
adhérentes
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